
令和7年度

京都府医療相談窓口担当者研修会

日時

開催方法

開催内容

令和8年2月27日（金） 13時から15時

「医療機関におけるカスタマーハラスメント
及びネットクチコミ対応」

講師：株式会社ウィ・キャン （はまかわひろあき）

代表取締役 濱川 博招 氏

申込期間 令和8年 ２月16日（月）まで参加方法

お申し込みはこちらから

下記掲載のURL又は右記のQRコードから、

必要事項を入力の上、申込み下さい

URL https://forms.office.com/r/a2z4B4HRJf

後日、Zoom会議用URL・ミーティングID・パスコードを通知します

主催：京都府
共催（予定）：一般社団法人京都府医師会、一般社団法人京都府歯科医師会、

一般社団法人京都府薬剤師会、公益社団法人京都府看護協会、京都市

定員
100名

参加費
無料

対象：京都府の医療関係者、
テーマに関心のある方

お問合せ先
京都府健康福祉部医療課 医務・看護係 TEL:075-414-4748

ZOOMによるオンライン開催
＊後日オンデマンド限定配信を行います
（3月9日（月）～3月16日（月）の期間）

https://forms.office.com/r/a2z4B4HRJf
TEL:075-414-
TEL:075-414-
TEL:075-414-
TEL:075-414-
TEL:075-414-
TEL:075-414-


令和7年度京都府医療相談窓口担当者研修会

＊お問合せ先
京都府健康福祉部医療課 医務・看護係
TEL:075-414-4748

日時 令和8年2月27日（金） 13時から15時

タイムスケジュール（予定）

（１）開会挨拶

（２）講 演 13:05～14:35

テーマ 「医療機関におけるカスタマーハラスメント
及びネットクチコミ対応」

講 師 株式会社ウィ・キャン
代表取締役 濱川 博招 氏

（３）休憩（進行状況により割愛する可能性あり）

（４）質疑応答 14:40～14:55

（５）閉会挨拶

※進行状況により時間が前後する可能性がございます。
予めご了承ください。
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